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東日本高速道路株式会社予約駐車場利用約款 

第１条（約款の目的） 

この利用約款は、東日本高速道路株式会社（以下「当社」という。）が管理する駐車場のうち、株式会社

NEXCO システムソリューションが提供する駐車場予約サイト（以下「予約サイト」という。）を通じて事前

に予約する駐車場（以下「予約駐車場」という。）を利用する際に適用するものである。 

なお、予約駐車場の利用者（以下、「利用者」という。）は、株式会社 NEXCO システムソリューションズの

駐車場予約サイト利用規約（以下「規約」という。）の他、この約款を承認し、かつ、これに同意したも

のとする。 

 

第２条（駐車のための「場所」の提供） 

予約駐車場は予約時間内における駐車のための「場所」を提供するものであり、当社が車両を保管・管理

するものではない。また、予約駐車場内は自動車の駐車以外の用途には使用できない。 

 

第３条（免責） 

当社は、以下の各号に定める事由について、当社の責に帰すべき事由による場合を除き責任を負わないも

のとする。 

(1)予約駐車場内における車両またはその積載物の盗難・紛失 

(2)他の利用者、その他の第三者の行為または予約駐車場内に存在する車両、その附属物もしくは積載物

に起因して発生した損害 

(3)以下の「3.駐車車両の制限」の違反に起因して発生した車両、その附属物またはその積載物の破損そ

の他の損害 

(4)利用者の判断により無理に入出庫したことに起因する車両、その附属物またはその積載物の破損その

他の損害 

(5)出庫に際しての待ち時間に関連し、または付随する損害 

(6)車両番号等の誤入力その他利用者の責に帰すべき事由により誤った予約を行った場合の損害 

(7)工事・催事等で交通規制があり車両の入出庫が制限されることにより発生した損害 

(8)自然災害（地震・落雷・台風・洪水・降雪等）、火災その他の不可抗力、その他の第三者の行為等に起

因して発生した損害 

 

第４条（駐車車両の制限） 

予約駐車場に駐車することができる車両は、以下の車種区分の規定に該当するものに限る。 

ダブル連結トラック：全長 21ｍ超 25ｍ以内、全幅 2.5ｍ以内、フルトレーラ連結車 

 

第５条（利用上の禁止事項） 

利用者は、予約駐車場の利用にあたり、以下の行為を行わないものとする。なお、以下に該当する行為が

あると認められる場合、当社は予約駐車場の利用を停止できるものとする。 

(1) エンジンの空ぶかし、長時間のアイドリング 

(2) 駐車場内での飲食、喫煙、火気の使用 
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(3) 駐車場内での整備、洗車、荷物の積み替え等 

(4) 他の利用者や近隣に迷惑を及ぼす行為（騒音、放置物等） 

 

第６条（利用者の賠償責任） 

利用者が本約款、規約に違反した場合、または故意もしくは重大な過失により駐車場機器・資材・施設等

を破損させた場合は、それにより当社が被った損害を賠償するものとする。 

 

第７条（他の規則の遵守） 

本約款のほか、東日本高速道路株式会社供用約款、東日本高速道路株式会社の高速道路の料金徴収施設及

びその付近における車両の一時停止その他の車両の通行方法、高速道路営業規則、ＥＴＣシステム利用規

程及びＥＴＣシステム利用規程実施細則（以下、「他の規則等」という。）に従い、予約駐車場を利用する

ものとする。 


